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Článek I.

Úvodní ustanovení
1. Tyto obchodní podmínky (dále jen „Obchodní podmínky“) upravují v souladu s ustanovením §
1751 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský
zákoník“), vzájemná práva a povinnosti vznikající mezi poskytovateli vzdělávacích kurzů
vystupujícími pod obchodním označením M&T Beauty Institute (dále jen „Poskytovatel“) a osobou
objednávající vzdělávací kurz (dále jen „Objednatel“).
2. Poskytovatelé:
 • Martina Janíčková , IČO: 21384061, se sídlem Stamicova 340/2, Brno - Kohoutovice 623 00
 • Tereza Ondrašíková , IČO: 21611165, se sídlem Wágnerova 1126/11a, Brno – Maloměřice 614 00
 (dále společně jen „Poskytovatel“).
3. M&T Beauty Institute není samostatnou právnickou osobou ani samostatným podnikatelským
subjektem, ale obchodním označením používaným výše uvedenými podnikajícími fyzickými
osobami.
4. Konkrétním poskytovatelem vzdělávacího kurzu je vždy ta podnikající fyzická osoba uvedená ve
smlouvě o účasti na kurzu, objednávce, daňovém dokladu nebo jiném dokumentu vztahujícím se
ke konkrétnímu kurzu.
5. Objednatel odesláním objednávky potvrzuje, že se s těmito Obchodními podmínkami seznámil,
souhlasí s jejich obsahem a zavazuje se je dodržovat.

Článek II.

Předmět činnosti Poskytovatele
1. Poskytovatel zajišťuje odborné vzdělávací kurzy a školení v oblasti beauty oborů.
2. Poskytované kurzy jsou rozděleny zejména na:
 • doplňkové odborné kurzy
 • akreditované kurzy realizované podle podmínek příslušné akreditace
3. Informace o jednotlivých kurzech, jejich obsahu, termínech, cenách a podmínkách účasti jsou
zveřejněny na webových stránkách Poskytovatele nebo jsou sděleny individuálně Objednateli.

Článek III.

Objednávka kurzu a vznik smluvního vztahu
1. Objednatel může kurz objednat:
 • prostřednictvím webového formuláře
 • elektronickou komunikací prostřednictvím e-mailu
 • telefonicky
2. Objednávka obsahuje zejména identifikační údaje Objednatele, vybraný kurz a další údaje
potřebné pro jeho organizaci.
3. Smluvní vztah mezi Poskytovatelem a Objednatelem vzniká potvrzením objednávky
Poskytovatelem a splněním podmínek stanovených pro rezervaci místa v kurzu.
4. Součástí smluvního vztahu jsou tyto Obchodní podmínky a individuální smlouva o účasti na
kurzu, pokud je mezi stranami uzavírána.
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Článek IV.

Cena kurzu a platební podmínky
1. Cena jednotlivých kurzů je stanovena podle aktuální nabídky Poskytovatele.
2. Pro rezervaci místa v kurzu je Objednatel povinen uhradit zálohu:
 • doplňkové kurzy – 200 Kč
 • akreditované kurzy – 500 Kč
3. Záloha je hrazena bezhotovostním převodem na bankovní účet Poskytovatele uvedený v
potvrzení objednávky.
4. Doplatek ceny kurzu je hrazen dle podmínek uvedených ve smlouvě o účasti na kurzu, zpravidla
při podpisu smlouvy v hotovosti.
5. Neuhradí-li Objednatel zálohu řádně a včas, není Poskytovatel povinen rezervovat místo v
kurzu.

Článek V.

Storno podmínky a odstoupení od účasti v kurzu
1. Uhrazená záloha slouží jako rezervace místa v kurzu. V případě neúčasti Objednatele, pozdního
příchodu podle čl. VII těchto Obchodních podmínek nebo nevyužití sjednaného náhradního
termínu se záloha nevrací, není-li právními předpisy stanoveno jinak.
2. V případě, že se Objednatel rozhodne kurz neabsolvovat, nevzniká mu automaticky nárok na
vrácení uhrazené zálohy.
3. Další podmínky odstoupení od smlouvy, případné storno poplatky nebo jiné finanční podmínky
mohou být upraveny individuální smlouvou uzavřenou mezi Poskytovatelem a Objednatelem.
4. Tím nejsou dotčena práva Objednatele vyplývající z kogentních ustanovení právních předpisů,
zejména práv spotřebitele podle zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, v platném znění.
5. Je-li Objednatel spotřebitelem a smlouva byla uzavřena distančním způsobem nebo mimo
obchodní prostory, nejsou těmito Obchodními podmínkami dotčena jeho zákonná práva na
odstoupení od smlouvy. Tato práva nelze smluvními podmínkami omezit ani spojit se sankcí.
6. Požaduje-li spotřebitel zahájení poskytování služby před uplynutím zákonné lhůty pro
odstoupení, budou splněny zákonné podmínky pro takové zahájení, včetně výslovné žádosti
spotřebitele a příslušného poučení o důsledcích.
7. Informace o právu na odstoupení a případný vzorový formulář budou spotřebiteli poskytnuty
způsobem vyžadovaným právními předpisy.

Článek VI.

Změna termínu nebo zrušení kurzu ze strany Poskytovatele
1. Poskytovatel je oprávněn změnit termín konání kurzu nebo kurz zrušit zejména z organizačních,
technických, zdravotních nebo jiných závažných důvodů.
2. V případě zrušení kurzu ze strany Poskytovatele bude Objednateli nabídnut náhradní termín.
3. Uhrazená záloha bude v takovém případě převedena na náhradní termín kurzu.
4. Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele o změně termínu bez zbytečného odkladu.
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Článek VII.

Práva a povinnosti Objednatele
1. Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli pravdivé a úplné údaje potřebné pro organizaci
kurzu.
2. Objednatel je povinen řídit se organizačními pokyny Poskytovatele.
3. Přihlášení do kurzu je osobní a není možné jej převést na jinou osobu bez předchozího
písemného souhlasu Poskytovatele.
4. Objednatel není oprávněn pořizovat záznamy výuky, kopírovat, šířit nebo poskytovat třetím
osobám výukové materiály bez předchozího souhlasu Poskytovatele.
5. Objednatel je povinen dostavit se na kurz v den a čas uvedený v potvrzení objednávky,
případně v jiném termínu písemně potvrzeném Poskytovatelem.
6. Dostaví-li se Objednatel na kurz se zpožděním delším než 15 minut, je Poskytovatel oprávněn z
organizačních a časových důvodů Objednateli neumožnit účast na daném termínu. V takovém
případě se termín považuje za nevyužitý ze strany Objednatele. Poskytovatel je oprávněn
nabídnout Objednateli jeden náhradní termín.
7. Náhradní termín je nutné předem dohodnout s Poskytovatelem. Objednatel nemá nárok na
vrácení ceny za nevyužitý termín z důvodu pozdního příchodu nebo neúčasti, není-li právními
předpisy stanoveno jinak.
8. Pokud se Objednatel na sjednaný náhradní termín nedostaví nebo se na něj dostaví se
zpožděním delším než 15 minut, považuje se náhradní termín za nevyužitý ze strany Objednatele.
Poskytovatel v takovém případě není povinen poskytovat další náhradní termín. Cena za
nevyužitý termín se Objednateli nevrací, není-li právními předpisy stanoveno jinak.
9. V odůvodněných mimořádných případech, zejména při náhlé závažné zdravotní indispozici
nebo jiné závažné a nepředvídatelné překážce na straně Objednatele, může Poskytovatel po
individuálním posouzení umožnit další náhradní termín. Na poskytnutí dalšího náhradního termínu
nevzniká Objednateli právní nárok.
10. Ustanovení tohoto článku se nevztahuje na případy, kdy je kurz zrušen nebo změněn z důvodů
na straně Poskytovatele. Tím nejsou dotčena práva Objednatele vyplývající z kogentních
ustanovení právních předpisů.

Článek VIII.

Certifikace a ukončení kurzu
1. Po úspěšném absolvování kurzu může být Objednateli vydán certifikát nebo jiné osvědčení dle
typu absolvovaného kurzu.
2. U akreditovaných kurzů se vydání dokladů řídí pravidly příslušné akreditace a platnými
právními předpisy.
3. Nesplní-li Objednatel podmínky absolvování kurzu, nemusí mu být certifikát vydán.

Článek IX.
Reklamace a uplatnění práv z vadného plnění
1. Poskytovatel odpovídá za řádné poskytnutí vzdělávací služby v rozsahu sjednaném ve smlouvě
a v popisu kurzu.
2. Pokud má Objednatel výhrady k průběhu nebo organizaci kurzu, je oprávněn uplatnit reklamaci
písemně prostřednictvím e-mailu Poskytovatele.
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Článek XII.

Mimosoudní řešení spotřebitelských sporů
1.Objednatel, který je spotřebitelem, má právo na mimosoudní řešení případného spotřebitelského
sporu.
2.Subjektem příslušným k mimosoudnímu řešení spotřebitelských sporů je Česká obchodní
inspekce dle zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele. Bližší informace o mimosoudním
řešení spotřebitelských sporů jsou dostupné na webových stránkách České obchodní inspekce.

Článek XIII.

Závěrečná ustanovení
1. Tyto Obchodní podmínky nabývají účinnosti dnem jejich zveřejnění.
2.Poskytovatel je oprávněn tyto Obchodní podmínky aktualizovat nebo měnit. Pro konkrétní
smluvní vztah jsou rozhodné Obchodní podmínky účinné v době uzavření smlouvy.
3.Právní vztahy neupravené těmito Obchodními podmínkami se řídí právním řádem České
republiky, zejména občanským zákoníkem.

V Brně dne 1.3.2025

Za M&T Beauty Institute:

                                               …………………………………………        …………………………………………
                                                         Jméno a příjmení                    Podpis

                                               …………………………………………        …………………………………………
                                                         Jméno a příjmení                    Podpis
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Martina Janíčková

Tereza Ondrašíková

Článek X.

Ochrana autorských práv
1. Veškeré studijní materiály, skripta, podklady a další obsah poskytovaný v rámci kurzů jsou
chráněny autorským právem dle zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon.
2. Objednatel není oprávněn tyto materiály bez předchozího souhlasu Poskytovatele rozmnožovat,
zveřejňovat, prodávat ani poskytovat třetím osobám.

Článek XI.

Ochrana osobních údajů
1. Poskytovatel zpracovává osobní údaje Objednatele v souladu s platnými právními předpisy,
zejména nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).
2. Podrobné informace o zpracování osobních údajů jsou uvedeny v samostatném dokumentu
Zásady ochrany osobních údajů zveřejněném na webových stránkách Poskytovatele.
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